ARVENTO SEKTOREL COZUMLER

Taksi/Cekici Yonetim Sistemi; ticari taksiler, cekici ve arac kiralama sirketleri gibi, saat basina
hizmet Gcreti alarak calisan firmalar icin 6zel olarak gelistirilmistir. Sistem; Arvento arac takip
yazilimi, navigasyon yazilimi, LCD navigasyon ekrani, GSM data hatti ve cagri merkezinden olusan bir
yapiyla calismaktadir. Araclara yerlestirilen LCD ekranlar araciligi ile cagri merkezi ve siiriici
arasindaki veri alisverisi saglanmaktadir.

Sistem ozellikle sehir ici tasimaciliin en 6nemli unsurlarindan biri olan taksiler icin yeni bir calisma
yontemi sunmaktadir. Sistem sayesinde taksi cagirmak isteyen kisiler cagri merkezlerini arayarak,
istedikleri 6zelliklerde bir siirlicl ya da arac talep edebilmektedirler.

e Her arac kendisine 6zel bir numara ve dosya ile cagri merkezi sistemine tanimlidir. Araclar, bu bilgiler sayesinde
sayisal haritalar Gzerinden, 7/24 on-line olarak kontrol ve takip edilmektedir.

¢ Sistem sayesinde, cagri geldigi anda o bdlgeye en yakin araclar ve bu araclarin hangisinin mesgul ya da serbest
oldugu bilgisi on-line olarak gorilmektedir.

e Sistemde, is emirleri araclara GPRS Uzerinden gonderilmektedir. Strlcl kendisine gelen gorevi LCD ekrana
dokunarak kabul ya da reddetmektedir. Gérev kabul edildiginde, aracin merkez yaziliminda statlisi “mesgul”
olarak degismektedir.

¢ Sisteme, kayitli olan arac ve siirliciisii hakkindaki bitiin bilgiler tanimlidir. Taksi yonetim sisteminde, s6z konusu
aracin modeli, markasi, bagaj kapasitesi, kac kisilik bir arac oldugu, klimali olup olmadigi, siirliciiniin cinsiyeti,
yasl, bildigi yabanci diller gibi cok sayida bilgi cagri merkezinde kayitlidir. Bu sayede, arayan kisinin istemis oldugu
6zelliklere sahip en uygun arac¢ kendisine gonderilmektedir.

¢ Sisteme istege bagli olarak navigasyon 6zelligi eklenebilmektedir. Misterinin bulundugu adres bilgisi, arac
icindeki LCD ekrana yazili olarak gonderilmektedir. Gidilecek olan rota, ekranda otomatik olarak cizilerek yol tarifi
yapilmaktadir.

e Gorev tamamlandiginda o gérevde gecen toplam siire, toplam yapilan kilometre, izlenen rota, dosya numarasi
ile birlikte otomatik olarak raporlanmaktadir. Siiriicii, gorev zamanlarini LCD ekran tizerinden merkeze
gonderebilmektedir.

e Taksi/Cekici Yonetim Sistemi yukarida sayilan 6zelliklerin yani sira strtcilerin givenligi icin de 6zel bir ¢c6zim
sunmaktadir. Araclara konulan acil yardim butonu sayesinde, acil ve tehlikeli bir durumla karsilasan sirtcd, acil
durum butonuna basarak aninda gerekli birimlere alarm gonderebilmektedir.

Sistem, ticari taksiler, cekici ve arac kiralama sirketleri gibi saat basina hizmet Ucreti alarak calisan firmalara

ve bu firmalardan hizmet alan kisilere faydalar saglayarak zamandan, yakittan ve is glictinden kazandirmaktadir.
Sistem, dzellikle sehir ici trafiginin azaltilmasi ve etkin operasyon yonetimi gerektiren alanlarda yerel yonetimlere
oénemli faydalar saglamaktadir.
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